
 
 

Als freie Meister-Werkstatt und Aachener Traditionsunternehmen bieten wir seit der 

Gründung im Jahre 1953 erstklassigen Unfallservice, Karosserie- und Lackarbeiten. 

Wir sind ein familiengeführtes, mittelständisches Unternehmen in dritter 

Generation, welches überwiegend auf die Reparatur und Abwicklung von 

Unfallschäden spezialisiert ist. Hin und wieder widmen wir uns auch 

Spezialaufträgen, wie beispielsweise der Reparatur von Oldtimern. 

 

 

Zur Verstärkung unseres Teams suchen wir ab sofort Sie als 

TECHNISCHER MEISTER & 

KUNDENBERATER (m/w/d) 
in Vollzeit. 

 

Ihr Aufgabengebiet umfasst: 

 Unterstützung der Geschäftsführung in den folgenden Bereichen: 

 Kundenberatung 

 Annahme und Ausgabe von Fahrzeugen 

 Kalkulation und Abrechnung von Reparaturaufträgen 

 Durchführung von Ersatzteilbestellungen und Reklamationen 

 Sicherstellung einer guten Kundenbeziehung 

 Schnittstelle zwischen Büro und Werkstatt: 

 Werkstattterminierung 

 Termindisposition 

 Überwachung der Reparaturqualität 

 Kontrolle von Ersatzteillieferungen  

 Mitarbeit in der der Werkstatt 

 

Unsere Anforderungen an Sie: 

 Erfolgreich abgeschlossene Ausbildung in Bereich Karosseriebau, Lackierer, 

Mechaniker, Mechatroniker o.Ä.  

 Meistertitel o.Ä. Qualifikation 

 Sehr gute technische Fähigkeiten 

 Profiliertes technisches Verständnis 

 Berufserfahrung im Bereich Kundenmanagement, Kalkulation und Koordination von 

Reparaturaufträgen wünschenswert 

 Teamfähigkeit 

 Selbständige, strukturierte und verantwortungsbewusste Arbeitsweise 

 Ausgeprägtes Kostenbewusstsein 



 Diskretion und Loyalität 

 Sichere und souveräne Persönlichkeit, ausgezeichnete Kommunikationsstärke 

 

Ihre Leistungen vom Arbeitgeber: 

 Intensive Einarbeitung nach Bedarf 

 Unbefristeter Arbeitsvertrag 

 Vielfältige Qualifizierungsangebote 

 Beschäftigung in einem ergebnisorientierten Team bei fairem Betriebsklima 

 Attraktives Einkommen 

 

 

Freuen Sie sich auf abwechslungsreiche Aufgaben mit viel Eigenverantwortung und einen 

sicheren Arbeitsplatz mit langfristigen Perspektiven in kollegialer Arbeitsatmosphäre. 

 

Bei Interesse sprechen Sie uns gerne an.  

Gerne können Sie uns auch Ihre Bewerbungsunterlagen zukommen lassen. 

 

Menten GmbH 

Ansprechpartner: Jan Menten und Alfred Menten 

Trierer Straße 242, 52078 Aachen 
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